Liebe Kundin, lieber Kunde,

I

ROTHKAMP

HAMBURG

vielen Dank far Ihren Einkauf bei ROHTKAMP HAMBURG. Wir hoffen, dass unsere Produkte Sie zufrieden stellen und
Sie lange Freude daran haben werden.

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen und die Ware an uns

zurluickzusenden. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Erhalts der Ware.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, muissen Sie uns

Rothkamp Hamburg GbR : Im Dorfe 21 - 21409 Oerzen
E-Mail info@rothkamp-hamburg.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, die-

sen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kbnnen daflr das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das

jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Aus-

Ubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

losen Retourenaufkleber zu.

Bitte beachten Sie dabei folgende Hinweise, die sich aus der seit dem 13. Juni 2013 giiltigen EU-Verbraucherricht-
linie ergeben: 1. RUcksendungen: Sie tragen die Kosten der RlUcksendung. Bitte schicken Sie uns nur freigemachte
Pakete zurlck. 2. Im Fall von Falschlieferungen/defekten Artikeln schicken wir Innen selbstverstandlich einen kosten-

RuUcksendeformular

Wenn Sie etwas zurlickschicken mochten, flllen Sie bitte dieses Formular aus.

Anzahl

RuUcksende-
grund

Artikelbeschreibung

Artikel-
nummer

Preis

Erstattung
@a/N)

A) Die Uhr ist zu gro3 B) Die Uhr ist zu klein C) Die Farbe gefallt nicht D) Anders als erwartet

Andere Griinde:

E) Ware beschadigt erhalten F) Falsches Produkt

Personliche Angaben:

Vor- und Nachname

Bestellnummer

Ihre E-Mail Adresse oder Telefonnummer (bei Ruckfragen)

Ort, Datum

Unterschrift




